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WHEN COMMUNICATION MATTERS




Fragor? Kontakta oss.

Telefon +46 54 67 05 10
e-post customer.supportfdnorthcom.se
Webb www.northcom.se

KRISBEREDSKAP

MSB skriver pa sin hemsida:

"Alla statliga myndigheter under regeringen ska genom sin
verksamhet minska sarbarheten i samhillet och utveckla en
god formaga att hantera sina uppgifter vid fredstida krissitua-
tioner och hojd beredskap.”
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HF-RADIO

Krisberedskap handlar om att stdrka samhallets formaga att forebygga och
hantera kriser och krig.

| denna katalog vill vi beskriva olika krisberedskapsystem som kan hjalpa vara
vardagshjaltar att hantera kommunikationsbehoven som uppstar.

Varje enskild systemlosning ger en trygghet och 6kad redundans for att kla-
ra kommunikationsbehoven som uppstar i hindelse av en krissituation. Att
kunna ldnka ihop varje enskild l&sning till varandra dr ocksa ett sitt att 6ka
flexibiliteten och tryggheten.

De nordiska landerna har en spektakular natur. Miljoer som ar kravande att ar-
beta i for att f& optimal tdckning och rackvidd dven i normala fall. Genom dessa
utmaningar har vi byggt upp en kunskap for att l6sa kunders kommunikations-
behov. Tillsammans med vara systerforetag i Norge, Danmark och Finland har
vi en unik kompetens om radiokommunikation. Som en mer enad och starkare
grupp kommer vi att anvanda var kunskap for att skapa annu battre kommuni-
kationslésningar for dig som kund.

Tidigt fick vi méjlighet att ingd i Rakels ramavtal som terminalleverantér med
Sepuras produktportfolj vilket gjort oss riktigt vassa pé kritisk kommunikation.
Idag &rvi den mest framgéngsrika och ddrmed marknadsledande leverantéren

till Rakel med kunder dver hela landet och alla segment.
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KOMMUNIKATIONSPLATTFORM

TETRA

BYGG ETT EGET TETRA-SYSTEM

For att kunna uppratthalla kommunikation under en krissituation

kan ett eget TETRA-system var ett bra alternativ. Northcom har

idag en lang erfarenhet av att leverera och skraddarsy system ba-
serade pa TETRA-teknologin. Portabel DAMM/TETRA-nétverk i véska

TETRA &r en internationell standard for trunkad digital komradio

och &r grundstenen i manga av vérldens nationella radiosystem,

daribland vart svenska nat Rakel. Tack vare att det &r en véarlds-

standard kan enheter fran olika tillverkare samsas i samma sys- ANSLUT BEFINTLIGA RAKELTERMINALER
tem och dven Rakelenheter kan ansluta sig till ett fristdende eller

temporart TETRA-system.

I : ) Till ditt krisberedskapssystem kan du anvéanda bade beredskaps-
Northcom kan ocksa hjalpa till att skapa ett komplett uppdragskri- ) ) )
tisk kommunikationssystem som ar utformad for att sakerstalla att terminaler och befintliga Rakelterminaler.
kunder kan hantera de mest krdvande och riskfyllda situationerna
med tillforsikt och effektivitet. Vara lésningar har testats fram-
gangsrikt i verkliga scenarier och ger dig den trygghet du behdver
for att fatta snabba och valgrundade beslut nar kommunikationen

ar som viktigast.

ES==e=e=~wxwy

Rakelterminal Beredskapsterminal

KORT OM TETRA #RAKEL

TETRA &r en digitalt baserat teknologi som ger utmarkt ljudkvali-
tet, datamdjligheter och hog sakerhet genom krypterad trafik.

TETRA &r en internationell standard fér mobil digitalkommunikation

och erbjuder stora kommunikationsférdelar inom t ex digital PMR, Vikth g bh
digital mobiltelefoni, alfanumeriska sokare och mobil datakryptering. - Viktigt med sna
uppstart av ett tempo-
TETRA-standarden erbjuder en kombination av prestanda och ré:.rt TETRA- o )
funktionalitet som saknar motsvarighet i andra alternativa system natverk... - Viktigt mef‘f ft;_r;_k;'sqner
for mobil radiokommunikation eller telefoni. anpﬁssade or )
anvandare...

TETRA ar utvecklad enligt ETSI-standard och &r accepterad av an-

vandare och tillverkare. ETSI ar en 6ppen standard vilket méjliggor

flera olika tillverkare av hardvara.

TETRA- FORDELAR

e Ljudkvalité i toppklass e Frekvenseffektivt
» Sdkerhet (kryptering e Flerpartssamtal
samt autentisering) e Prioritering i natet
e Varldsstandard e Mojlighet till full duplex-
e Klarar tal-och data- samtal
overforning e GPS-positionering




INFRASTRUKTUR TERMINALER APPLIKATIONER

DAMM ar en varldsledande leverantor av
skalbara, flexibla och anvandarvéanliga digi-
tala radioinfrastruktursystem till industri-
ella, kommersiella och offentliga kunder.

DAMM har 40 ars erfarenhet av lGsningar
for kritisk kommunikation och tva huvud-
sakliga varderingar har format deras pro-
dukter: enkelhet och flexibilitet. Dessa var-
den kanaliseras tillavancerade l6sningar
som har ett starkt rykte om att vara latta

att implementera och bygga ut.

Samma filosofi géller for DAMMs forméaga
att som fdoretag utveckla produkter som
standigt flyttar fram
granserna for
kommunikation och
arenviktig lank i
praktiskt taget alla
affarsprocesser.

TSSO TOENATA

Kommunikation &r nyckeln till att halla
foretag och organisationer sakrare, tryg-
gare och effektivare.

Sepuras produktportfélj erbjuder kraft-
fulla tal- och dataldsningar som kan auto-
matisera och effektivisera viktiga affars-
processer, férbattra sakerheten och dka
slutanvandarnas effektivitet.

Sepuras affarskritiska l6sning ar flexibla
ochytterligare funktioner kan adderas via
applikationsmiljon AppSPACE, vilket gor
att produkterna kan skraddarsys efter
individuella behov.

Till ett TETRA/DAMM-system erbjuder
Northcom en rad olika applikationer och
mjukvaruplattformar. Det finns ldsningar
for ledning och styrning, lokalisering och

dataintegration.

Viktigt for anvéandarna att TETRA-natet
levererar ratt information till ratt perso-
nervid ratt tidpunkt, effektiviserar viktiga
processer, hjalpertill att halla personalen
trygg, 6kar den operativa effektiviteten och
sakerheten.

- Praktiskt att befintliga
Rakeltillbehdr kan
anvandas...

- Samma apparater
och handhavande ar
en stor fordel...

- Bra att kunna anvdnda
beprévad stabil teknik...




KOMMUNIKATIONSPLATTFORM

PRIVATE LTE/50G

BYGG ETT EGET PRIVATE LTE/5G NATVERK

Ett av de mest kraftfull krisberedskapsnatverken man kan bygga

Exempel pa allt-i-ett basstation fér Private LTE/5G-nétverk

idag ar ett private 5G-natverk. Northcom jobbar idag med nagra
av de ledande tillverkarna av LTE och 5G-natverk och kan erbjuda
en rad olika molnbaserade losningar eller helt fristdende system.
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Ett eget privat mobilt natverk ger helt nya mojligheter att digitalise-
ra, automatisera och effektivisera verksamheten. Det skapar extra

varde for organisationer som har behov av uppkoppling med hdg
tillganglighet, hég hastighet och &g férdréjning.

Fér blaljusteam ar palitlig kommunikation avgérande. Med upp- SKAPA TAKTISK BUBBLA

dragskritiskt bredband till sitt forfogande kan allman sakerhets-

personal och relevanta lednings- och kontrollcentraler korskom- o )
Du kan ansluta fristaende krisberedskaps LTE-natverk till varandra

municera mer effektivt, dverfora viktig data sakert via personliga N i i
for att skapa ett storre natverk.

enheter och starka sin situationsmedvetenhet under farliga situa-
tioner. | vissa fall kan skillnaden mellan ett tillférlitligt och opalit-
ligt natverk vara skillnaden mellan liv och ddd.
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Ett private 5G-néatverk &r ett mobilnatverk som fungerar pd sam-
ma satt som ett offentligt 5G-natverk, men som tillater agaren att
begransa atkomst och anvdnda licensierade eller olicensierade
frekvenser. | grund och botten drar private 5G nytta av fordelarna

som ocksa finns i offentliga 5G-natverk fast da i en sluten anlagg-
ning. - Att kunna anvdnda

- Kraftfullt ndtverk med smartphones 6ppnar for
Sakerheten i ett publikt 5G-natverk ar en viktig faktor. Nar man hég datahastighet ger stora maénga applikationer...
anvander verksamhetskritiska applikationer och hanterar kanslig mdjligheter..... ‘
data kan publika LTE 5G-systemen vara ett maltavla for cyberat- \\\‘

tacker. Darfor ar det faktum att ett privat 5G-natverk kan byggas
helt fristdende en viktig faktor for sakerheten for varje organisa-

tion.

PRIVATE LTE/5G FORDELAR

e Kan vara mobila portabla * Meshteknik for att
l6sningar sammanfoga flera siter
e Foljer ppen 3GPP-standard till ett stort natverk
inkl. MCPTT * Snabb implementering
* Skapa egen oberoende  Skapa kopplingar till
infrastruktur andra radiosystem
* Hog datakapacitet




INFRASTRUKTUR TERMINALER APPLIKATIONER

Ett privat mobilt 5G-nat ger den sakra och
stabila uppkoppling som kravs for verk-
samheter med kritiska behov. Det hjalper
anvandare att arbeta smartare, sakrare och
effektivare och organisationens tillgdngar
ar helt skyddade, oavsett vad som hander i
andra nat. Verksamheten kan 6ka effektivi-
teten samt gora arbetsplatsen sakrare och
du far battre data till dina beslutsunderlag.

Genom att folja de hdgsta standarderna
for integritet och sdkerhet strévar North-
com efter att bygga den infrastruktur som
behdvs for en mer produktiv, hallbar och
inkluderande varld. Vart samarbete med
Nokia ger oss mojlighet att starka foretag,
forbattra produktiviteten och driva digital
omvandling, vilket framjar innovation och
tillvaxt i en alltmer uppkopplad varld.

\n-»\w"
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Till ett lokalt private 5G-nat kan en rad olika
enheter anslutas och Northcom kan erbjuda
enheter fradn en rad olika ledande leveran-
torer s& som Sepura, Zebra, m.fl. De hard-
varuleverantorerna vi jobbar med har en
l&ng erfarenhet av enheter designade for att
fungera i alla miljoer och uppfylla alla kritis-
ka kommunikationskrav.

Det ar viktigt att kunna ge medarbetarna de
ratta verktygen for att utfora arbetet snabb-
are, smartare och battre, med Northcoms
portfélj av hardvara och programvaruverktyg
for mobila datorer skapas de forutsattning-

arna.

sepura an. ZEBRA  CYBERTED.

Applikationer och mjukvaror till private
5G finns det gott om pa marknaden.
Northcom kan bland annat erbjuda led-
ningsstod som uppfyller alla myndig-
hetskrav och hanterar hela kedjan fran
inkomna larm till avslutad handelse. Den
moduluppbyggda plattformen &r utvecklad
tillsammans med, och for, alla verksamma
inom samhallsskydd och beredskap.

Det finns gott om Push-To-Talk-appar att
anvanda i ett 5G-natverk. Var l6sning ar Li-
feline som sticker ut genom att vara byggt
i mycket ndra samarbete med nuvarande
anvandare av TETRA. Lifeline har utveck-
lats for att ta steget till LTE/5G utan att be-
hova saga adjo till de valbekanta och ndd-
vandiga funktionerna hos TETRA-radio.

® CYBERTED srcqo

- Skicka video till lednings-
centralen eller andra
anvéndare gor beslutfattande
enklare...

- Standardenheter
gar att ansluta till
systemet...

- Trygghet att information
stannar i lokala ndtverket...




KOMMUNIKATIONSPLATTFORM

SAT100 RADIO

SATELLITRADIO

Om katastrofen ar ett faktum och kraftforsorjning samt markbun-
deninfrastruktur har slutat fungera kan satellitradio vara din radd-
ning for att kunna kommunicera med andra.

Med Icom IC-SAT100 far du global kommunikation med Iridium®
satellitnatverk som infrastruktur. Iridiums unika arkitektur gor det
till det enda natverket som tacker 100 % av planeten. Satelliter ar
tvarlankade for att tillhandahalla tillférlitliga, vaderbestandiga an-
slutningar med &g fordrojning som mojliggér kommunikation var
som helstivarlden.

Satellite PTT (Push-To-Talk] kan anvdndas som ett kommunika-
tionsverktyg i omraden dar det inte finns mobiltelefon eller radioin-
frastruktur. Aven om markbunden natverksinfrastruktur gérs oan-
vandbar av manskliga krafter eller naturkatastrofer, kan Satellite
PTT tillhandahalla en stabil backup, oberoende av andra natverk.

KORT OM IRIDIUM®

Iridium® satellitsystem &r ett globalt satellitnatverk som ger rost-
och datatackning tillanvandare pa land, till sjéss och i luften. Under
de senaste aren har Iridium® legat i framkanten inom satellitindu-
strin och introducerat nya och innovativa tjdnster som forandrar
hur manniskor kommunicerar och interagerar med varandra.

Iridium® har en unika konstellationsarkitektur som gor det till det
enda ndtverket som tacker 100 % av planeten. Satelliter ar tvarlan-
kade for att tillhandahalla tillforlitliga, vaderbestandiga anslutningar
med &g latens som mojliggér kommunikation var som helst i varlden.

SATELLITRADIO FORDELAR

« Verkligen global radiotdckning via Iridium®

e Kommunikation i grupper dver satellit

e Kan bryggas till andra plattformar

e Kryptering

* Bretturval av tillbehor

e Lag fordrojning i samtal (25ggr narmare jorden &n
GPS-satelliter)

KOMMUNIKATION MED LAG FGRDROJNING

Genom att anvanda 66 Low

Earth Orbit (LEO) Iridium® *% GEO
satelliter ger IC-SAT100 satelite
kommunikation med &g
fordréjning och bredare, Altitude:
mer tillforlitlig tackning, S 36,000 km,
B . Iridium® 22,369 mi
jamfért med geostationa- satellite (aﬁproximate)
ra satelliter. Altitude: W

780 km, ‘ "

- (approxibieN’ oy I,

- Dela med dig av din GPS-position i

en livsavgérande situation...

- Fantastiskt att ~
kunna kommunicera
med hjélp av endast
en handapparat
langt ifrdn normal
civilisation...

~.
~




INFRASTRUKTUR

IC-SAT100 anvander Iridium® satellit-
natverk som tacker hela jorden inklusive
polerna och kan ge bred global kommu-
nikation dverallt pa planeten. Med hjalp
av 66 satelliter i ldg kretsbana (LEQ) ger
kommunikation med kort fordréjning och
bredare, mer palitlig tackning jamfort
med geostationdra satelliter.

[C-SAT100 ar ett lampligt kommunika-
tionsverktyg for myndigheter, militara
styrkor, humanitara organisationer, mul-
tinationella féretag och anvandare som
behover kommunikation pa avlégsna, iso-
lerade omraden eller for akut hjalp.

TERMINALER

IC-SAT100 ar Icoms forsta satellit PTT-ra-
dio som anvander Iridium® satellitnat-
verk. Till skillnad fran satellittelefoner,
kommer IC-SAT100 att erbjuda radio till
anvandare med ett knapptryck (PTT). Den
kan anvandas som ett kommunikations-
verktyg pa avlagsna, isolerade platser
dar det inte finns mobiltelefoner eller fast
nat infrastruktur, t.ex. bergsomraden, av-
lagsna oar, 6kenomraden, m fl.

Aven om den markbundna infrastrukturen
finns tillgdnglig kan méansklig paverkan
eller naturkatastrofer gora satellitkom-
munikation till en viktig och kritisk reserv.

o
ICOM

GATEWAY

Till IC-SAT100 talgrupper kan man ocksa
via en Gateway (VE-PG4) koppla pé andra
radio och telefonsystem. Mycket anvand-
bart att kunna ha lokala samband exem-
pelvis pd TETRA eller VHF-bandet och se-
dan nd ut till anvandare Gver hela valden.

Icoms gateway ar en mangsidig RolP
(Radio over IP)-natverk som férbinder
PMR-radio, LTE-radio, TETRA, telefon-
system och andra externa enheter.

- Enkelt att kunna kommunicera
med en stor anvdndargrupp éver
stora avstand...

- Tryggheten att ha en re-
servradio om andra system
slutar fungera...

- Startar pa ett 6gonblick
utan lokal infrastruktur...

o]
ICOM

IC-SATIOO0




KOMMUNIKATIONSPLATTFORM

HF-RADIO

HF RADIO

HF-radio &r en av de f& kommunikationssatt som kan fungera helt
utan infrastruktur. Man kan nd andra enheter som ar hundratals

mil bort.

HF ar ett effektivt kommunikationsalternativ och av denna anled-
ning anvands det fortfarande i stor utstrackning av militarer glo-
balt. Medan de flesta brottsbekdmpande myndigheter och blaljus-
myndigheter runt om i varlden arbetar p& VHF- och UHF-system,

anvander ocksd manga organisationer fortfarande HF.
ANSLUT MODEM TILL HF-RADIO

Vissa trodde att mobilteknik och satellitkommunikation skulle be-

HF-radioinstallation i fordon

tyda en [&ngsam bortgdng for hégfrekvent radio (HF). And3 &r det
fortfarande en av de mest kostnadseffektiva, palitliga och mot-
stdndskraftiga formerna av ldngdistanskommunikation for flera
organisationer. | tider av nationell nddsituation eller naturkatastrof
har HF bevisats vara ett av de mest vardefulla kommunikations-

Du kan ansluta olika typer av HF-radio till RapidM-modem for att
skapa ett HF-natverk. Enkelt att anvanda standardmjukvaror i din
dator for att skicka e-post.

verktygen som finns.

KORT OM HF-RADIO

HF-radio ar ett kommunikationssystem som fungerar pa den del
av radiospektrumet mellan 1,6 och 30 MHz. Denna form av sprid-
ning anvander single side band (SSBJ-s&ndningar, en effektiv form
av rostmodulering, for att éverféra signaler Gver bade korta och

langa avstand.

Det finns tvd huvudformer av radiovagséverféring i HF-radio - Mobil l&sning f6r att kom-
-mark- och rymdvégor. Markvagor fardas langs jordens yta och muncera med andra nér all
mojliggér kommunikation dver korta avstand. Rymdvéagor studsar annan kommunikation har
mot jordens jonosfar for att nd overforingsomraden pa flera tusen slagits ut....

kilometer.

HF-RADIO FORDELAR

 Oppen standard

e Tackning 6ver hela varlden

e Stabil kommunikation oberoende av infrastruktur
e Snabb implementering

e Interoperabilitet




BASSTATION _ APPLIKATIONER

Northcom kan erbjuda en rad olika HF-ra-
dioterminaler med lite olika egenskaper.
Gemensamt for de olika enheterna ar att
de kommer i ett kraftfullt kompakt paket
som inte kraver nagon infrastruktur utan
endast stromfdrsorjning for att funge-
ra. Man kan valja en allt-i-ett-enhet med
frontpanel direkt pad radiostationen alter-
nativt delat montage eller handkonsoll. Till
HF-radion kan ett modem enkelt anslutas
for att styra radion samt uppréatta en da-
takommunikationslank som kan anvandas
for att bland annat skicka e-post.

HF-enheterna stéder idag olika data-
driftsldagen och inkluderar den senaste
digitala signalprocessorn [(DSP]-teknik
for att forbattra bade sandarens och mot-
tagarens prestanda. Nar infrastrukturen
ar begransad eller obefintlig ar HF-radio
den perfekta losningen.

(o)
ICOM EooAN  [TEIGEENS

COMMUNICATIONS.

Styr din HF-radio med ett HF-datamodem
frén RapidM med ALE-kontroller for stan-
dardbaserad datakommunikation. Northcom
kan erbjuda modem lampliga for langdistans
punkt-till-punkt datakommunikation.

Strategiska operationer kraver interope-
rabilitet mellan olika typer av HF-radio-
system. HF-modem gor det mojligt for
olika organisationer i synergi att fram-
gangsrikt hantera komplexa uppdrag.

Northcom kan hjalpa systemintegratorer
att navigera sig igenom det standigt vax-
ande utbud av kommunikationsprodukter.
Véra avancerade datamodem, ALE-styren-
heter och ARQ-protokollenheter erbjuder
exceptionella prestandanivder. Vara pro-
dukter uppfyller ocksd helt nya och rele-
vanta industristandarder, inklusive [SQO,
IEC, CE och interoperabilitetsstandarder.

Northcom har i portfoljen RC50 e-post-
programvara som tillsammans med ett
RapidM-modem ger anvandare mojlighe-
ten att skicka och ta emot e-post effektivt
och tillforlitligt 6ver en HF-radiolank.

Anvandaren kan anvanda valkanda och
vanliga e-postklienter, sdsom Microsoft
Outlook™, for att skriva och ldsa e-post-
meddelanden. Aven om man inte kan
skicka stora filer s& kan man med hjalp
av RC50 kommunicera pa ett effektivt satt
med andra anvandare.

- Enkel kommunikation och
handhavande i nédsituationer....

- Beprdvad teknik...

- Olika mdrken och
enheter kan prata med

varandra...

- Att kunna kommunicera
dver extremt ldnga avstand

utan infrastruktur ar viktigt...




Northcom &r en av Nordeuropas ledande aktdrer inom kritisk kommunikation och har sitt huvudsate
i Oslo. Koncernen har ett heltdckande partnernat i Sverige, Norge, Danmark och Finland samt exklu-
siva samarbetspartners i Island och Baltikum - ndgot som ger en stor flexibilitet och enkelhet for dig

som ror dig over landsgranserna.

| 'en varld dar kommunikationstekniken standigt utvecklas bidrar vi alltid med att skapa (dsningar
som fungerar. Fran starten med analog kommunikationsradio har vi utvecklats till att bygga kom-

plexa digitala kommunikationsldsningar inom TETRA, DMR, IP/LTE och integrerade ldsningar.

Utover det har ar vi idag en betydande aktér inom tradlés kommunikation via 4G/5G och mobila
routrar. Vi vet att det har ar lésningar som marknaden idag kraver. Vi har en stark produktportfolj,
men det viktigaste vi erbjuder dig som kund &r var kompetens. Vi ar innovativa, teknikdrivna och vill

skapa trygghet i vara kunders vardag.

Northcom har ett ndra samarbete med ledande leverantérer och omfattar bl.a. Sepura, Peplink, 3M
Peltor, Damm, Amphenol Procom, Phonak och japanska Icom, for vilken vi ocksa innehar generala-

genturen for var region.

Vi samarbetar ndra med alla dessa leverantdrer och som ett resultat av detta har vi tillgang till séval
bra produktstéd som feedback fran marknaden. Detta inneb&r ocksa att vi ansvarar och utfor bl a
garantiservice for lcom och Sepura. Det har ger oss spetskompetens pa vara produkter vilket gor att

vi kan halla en mycket hég supportgrad till vara kunder da vi alltid har djup kunskap om tekniken.

Vart mal ar att leverera l6sningar som fungerar somlést. Kommunikation ska inte vara ndgot man

behover tanka pa. Det ska bara fungera. Alltid.

NORTHCOM

WHEN COMMUNICATION MATTERS
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